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XA DAK KOI Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sé: 208 /BC-UBND Dk Koi, ngay 13 thang 9 ndm 2024
BAO CAO

Két qua thwe hién cong tic cai cach hanh chinh Nha nuéc
~ trén dia ban xa bak Koi Quy 11 niam 2024.
(So ligu tinh ter ngay 13/6/2024 den hét ngay 12/9/2024)

Kinh giri: Phong Noi vu huyén Kon Ray.

Thyce hién Huéng dan s6 03/HD-SNV ngay 06/3/2024 ciia S¢ Noi vu tinh vé
viéce thuc hién ché dd bao cao cai cach hanh chinh dinh ky.

UBND x4 béo cdo két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh Nha nudc
trén dia ban xa Quy I nam 2024, cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
1. V& ban hanh céc viin ban chi dao, diéu hanh cong tic cai cach hanh chinh

- Thyuc hién Ké hoach sé 179/KH-UBND ngay 29/12/2023 vé thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh Nha nuéc trén dia ban huyén Kon Ry nim 2024, Uy
ban nhan dan x4 da ban hanh K& hoach s 01/KH-UBND ngay 02 thang 01 nim
2024 vé viéc thyc hién cong tac cai cach hanh chinh nim 2024, trong d6 phan cong
nhiém vu va thoi gian thuc hién cu thé cho cac bo phan chuyén moén cia UBND
x&. V&i muyc tiéu chung: Tiép tuc ddy manh cai cach hanh chinh nham xdy dyng
nén hanh chinh dan chu, hién dai, chuyén nghiép, ky cuong, cong khai, minh bach,
nang cao trach nhiém giai trinh; d6i ngli can by, céng chur, vién chirc co pham
chat nang lyc va uy tin ngang tam nhiém vu; co quan hanh chinh Nha nudc cic
cap trén dia ban huyén duoc t6 chirc tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua, co
nang luc kién tao phat trién, liém chinh, phuc vu Nhan dan.

- Bf’)ng thoi, UBND x3 di ban hanh cic van ban chi dao, trién khai céc
nhiém vu cdi cach hanh chinh! tai co quan.

2. Panh gia tién dd thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh

K¢ hoach sb 40/KH-UBND ngay 04 thang 03 nim 2024 vé tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh Nha
nude nam 2024; Ké hoach sé 26/KH-UBND ngay 07 thang 02 nim 2024 vé thyc hién cong tic CCTTHC va kiém
soat thu tuc hanh chinh trong tdm nam 2024. Ké hoach sé 40/KH-UBND ngay 04 thang 03 nim 2024 vé tuyén
truyén cong tac cai cach hanh chinh Nha nude nam 2024; Cong vin sé 05/UBND ngay 05/01/2024 vé& V/v quan triét
thyc hién cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh; Ké hoach s§ 53/KH-UBND ngay
27/3/2024 vé ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2024 trén dia ban xa Pak Kéi; Cong van s6 59/UBND ngay
15/3/2024 V/ vtiép tuc danh gia viéc giai quyét TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién thong trén dia ban xA.
Cong van s6 107/UBND ngay 23/5/2024 V& viéc diy manh thuc hién cai cach TTHC va thuc hién TTHC trén moéi
truong dién tir. Cong van sé 192/UBND ngay 09/9/2024 tiép tuc trién khai giai phap s6 hoa ho so, két qua gidi quyét
thi tuc hanh chinh;. Cong vin sé 193/UBND ngay 09/9/2024 V& viéc trién khai thuc hién Quyét dinh s 462/Qb-
UBND ngay 09/8/2024 cua Chu tich UBND tinh.
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- UBND x4 thuong xuyén chi dao, d6n dc cong chirc chuyén moén trién
khai thuc hién cac nhiém vu da dugc giao trong ké hoach tai cac cudc hop giao ban
dinh ky cua UBND Xxa, dam bao 100% cac nhi¢ém vu dugc giao hoan thanh theo
quy dinh.

UBND x4 thuong xuyén chi dao, dén doc cong chic chuyén mén thuc hién cac
nhiém vu di duogc giao trong ké hoach tai cac cudc hop giao ban dinh ky cia UBND
x3, dam bao 100% cac nhiém vu duoc giao trong quy 111/2024 hoan thanh dung tién
do theo quy dinh.

3. Cong tac théng tin, tuyén truyen cai cach hanh.

Trén co s& Cac vin ban chi dao, huéng dan caa cip trén va y kién chi dao
truc tiép cua Pang uy xd, UBND x& xac dinh tuyén truyén thuc hién TTHC trén
moi truong dién ta voi phd bién, gido duc phap luat, gan tuyén truyén thuc hién
cac nhiém vu chinh trj cua dia phuong va di ban hanh Ké hoach sé 40/KH-UBND
ngay 04 thang 3 nam 2024 vé tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh Nha nudc
nam 2024.

Vé noi dung tuyén truyén: Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha
nuéc cua Chinh phi giai doan 2021-2030; Quy dinh vé thuc hién co ché mot cua,
mot cira lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh; Chuong trinh phéi hop
cong tac gitta Bo Noi vu va Cong doan Vién chirc Viét Nam giai doan 2021 - 2025;
cac Ké hoach cai cach hanh chinh nha nude nam 2024 cta cap trén, cia UBND x3;
Ké& hoach vé cai cach thu tuc hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh trong tim
nam 2024 cta cap trén, cia UBND xa.

Céc hinh thtrc di t6 chie tuyén truyen nhu: Tuyén truyén qua hé thong loa
truyén thanh khong day cua x4, tuyén truyén 1dong ghép thong qua cac cudc hop
dinh ky hang thang & khu dan cu cua thon; cac cudc hop giao ban dinh ky cua
UBND x3 va cic to chirc Pang, nganh doan thé ctia x3; ngoai ra cac cong chirc
chuyén mén tuyén truyén, hudng dan cho nguoi dan thyc hién cac thi tuc hanh
chinh ngay tai phong 1am viéc B phan tiép nhan va tra két qua cua xa.

Thong qua cac hinh thirc tuyén truyén, cho thdy: Cong tac cai cach hanh
chinh trén dia ban xa da c6 su chuyén bién tich cuc, nhu: Can bd, cong churc, vién
chue, dang vién va nhan dan trén dia ban xa da hiéu, biét duoc y nghia, tim quan
trong clia nén cai cach hanh chinh trong tinh hinh méi trén tinh than Chuong trinh
tong thé cai cach hanh chinh ctia Nha nuéc giai doan 2021- 2030 dé ra (Nghi quyét
76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phii)...vv.

4. Tong hop, cip nhat tién d9, két qua thuc hién cic nhiém vu duoc
UBND huyén, Chi tich UBND huyén giao:

UBND x4 di trién khai thuc hién dam bao chat luong cac nhiém vu do
UBND huyén, Chu tich UBND huyén giao; dong thoi cir 1anh dao tham dy day du
cac phién hop cia UBND huyén dung thanh phan theo quy dinh. Trong 6 thang
dau nim 2024, UBND x4 da thuc hién dam bao dang tién do cac nhiém vu duoc
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UBND huyén, Chu tich UBND huyén giao tai cac van ban chi dao? cia UBND
huyén va UBND x3a da thuc hién ddm bao ding tién do cac nhiém vu dugc giao.

5. Panh gia vé nhlrng mo hinh, sang klen, gidi phap mdéi trong cai cach
hanh chinh thwe hién thi diém, nhan rong va trién khai hiéu qua tai don vi:

X& ¢6 01 sang kién kinh nghiém dang trinh cap cd tham quyén céng nhan.

II. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
TRONG QUY 111 NAM 2024

1. Cai cach thé ché

1.1. Két qua xdy du‘ng, ban hanh vin bin quy pham phdp lugt: UBND xa da
ban hanh K& hoach s6 22 ngay 31/01/2024 trién khai cong tac kiém tra, xtr Iy, ra soat
hé thdng hod vin ban quy pham phéap luat ndm 2024 trén dja ban xa.

- Trong Quy Il nam 2024, UBND xa chua ban hanh van ban quy pham phap
luét nao.

1.2. Két qua t6 chikc thi hanh phdp ludt va theo doi, thi hanh phdp ludt

UBND x& da ban hanh c4c Van ban trién khai thuc hién nhu: K& hoach s6
21/KH-UBND ngay 21/02/2024 v¢ theo doi tinh hinh thi hanh phap luat nam 2024
trén dia ban xd va K& hoach s6 19/KH-UBND ngay 31/1/2024 v€ Trién khai cong
tac thi hanh phap luat vé xu Iy vi pham hanh chinh ndm 2024 trén dia ban xa.

- Két qua: Khong phat hién vy vi pham hanh chinh nao.

1.3. Két qud thwc hién tuyén truyén, phé bién gido duc phdp lugt

- UBND x4 chi dao ban hanh cic vin ban vé tuyén truyén, pho bién phap
luat® va chi dao cong chitc Tu phéap - Ho tich xa ph01 hop chat ché voi cac bo phéan
chuy&n mon co lién quan, cic nganh doan thé xa day manh cong tac tuyén truyén,
PBGDPL, tai cac thon, lang va tai co quan cua UBND xa.

- Két qua: Trong Quy Il ndam 2024, di t6 chic 09 cudc tuyén truyén voi 641
lugt nguoi tham gia.

1.4. Két qua kiém tra, ra sodt va hé thong héa vin bin quy pham phdp
ludgt

UBND xa da chi dgo cho cong chirc chuyén mon tham muu ban hanh cac
Van ban chi dao, huéng dan cong tac xay dung, ki€ém tra VBQPPL dugc dam bao
ding tién do.

Trong Quy Il nim 2024, UBND xa di ban hanh Quyét dinh* vé cong bd

2Trién khai va td chuc thyc hién chi tiéu ké hoach giao nam 2023 theo Quyét dinh giao chi tiéu s6
1340/QD-UBND ngay 20/12/2023 ctia UBND huyén Kon Riy va cac nhiém vu theo thong bao két luan hop giao
ban dinh ky hang thang cia UBND huyén.
3 K& hoach s 38/KH-UBND ngay 28/02/2024 vé thyc hién cong tac phd bién, gido duc phép luat, hoa giai co so, chuin
tiép can phap luat ctia ngudi dan tai co s& nim 2024 trén dia ban xa Dak Kai.

*Quyét dinh s6 10a/QD-UBND ngay 29/01/2024 ctia UBND x4 vé viéc cong bd danh muc vin ban quy pham
phap luat do HDND, UBND x3 ban hanh hét hiéu luc toan bd va mot phan nam 2023. Quyét dinh s6 14/QD-UBND
ngdy 24/01/2024 cua UBND xa vé viéc Cong bd Danh muc vin ban quy pham phap luat do HDND x3,UBND xa
Dik K6i ban hanh hét hiéu luc, ngung hiéu luc toan bd hodc mot phan trong ky 2019 —2023
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Danh Céng bd Danh muyc vin ban quy pham phap luat do HDND x4, UBND xi
bak Koi ban hanh hét hiéu luc, ngung hiéu luc toan bd hoic mot phan trong ky
2019 —2023, gébm: Hét hiéu lyc toan bo: 00 vin ban; duoc sira doi, bd sung: 0 vin
ban; con hiéu luc 00 van ban

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

2.1. Két qua ra soat, cat giam, don gian hoa thi tuc hanh chinh.

Trén co so van ban chi dao ctia cip trén®, UBND x4 da ban hanh Ké hoach s6
86/KH-UBND ngay 16/12/2022 vé ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh noi bo
trong hé thdng co quan hanh chinh nha nudc giai doan 2022-2025 trén dja ban xa.
Ké hoach sé 26/KH-UBND ngay 07/02/2024 vé cai cach thi tuc hanh chinh, kiém
soat thu tuc hanh chinh trong tim nim 2024; Ké hoach sé 53/KH-UBND ngay
07/3/2024 vé ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nim 2024 trén dia ban x3 Dak
Koi; to chtrc thyc hién c6 hiéu qua, niém yét cong khai day du cac TTHC da duogc
Chu tich UBND tinh cong b, tao diéu kién thuan loi cho t6 chirc, ci nhan tiép can,
tim hiéu.

2.2. Tong hop, cap nhat sé lwgng tha tuc hanh chinh thugc tham quyén
giai quyét caa xa:

Tong s6 TTHC dua vao ra soat, dén thoi diém bao céo: 135 TTHC/37 linh
vuc. Trong d6: Chung 3 cap: 22 TTHC; chung 2 cap: 03 TTHC (cap huyén, cdp
x&); cap x&: 110 TTHC

~ 2.3. Két qua thyc hién co' ché m@t cira, mdt cira lién thdng trong giai
quyet thi tuc hanh chinh:

UBND xa da kién toan nhan su duoc cir ra thuc hién nhiém vu tai Bo phan
tiép nhan va tra két qua ding quy dinh®, dong thoi chi dao cong chuc chuyén mon
tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cua xa nghiém tdc thyc hién viéc tiép nhan,
tham muu gial quyet va tra két qua thu tuc hanh chinh kip thoi cho nguoi dan (thuc
hién trén hé thong mét cira dién tir kon tum (https://motcua.kontum.gov.vn/)). Quan
tam dén ty 1€ su dung dich vy cong truc tuyén, thdng qua cdng tac tuyén truyén vé
loi ich dé nguoi dan, doanh nghiép thuc hién, nhat I1a phat huy vai trd hudng dan
truc tiép cua céng chuc tai Bo phan mot cia dé glup cdng dan st dung viéc nop hod
so truc tuyén. Tai b phén tiép nhén va tra két qua cap xa déu da trang bi may tinh,
may scan, photo, ghé ngdi chd, quay tiép nhan...

- Két qua thuc hién sé héa hd so, gidy to, két qua giai quyét tha tuc hanh
chinh:

+ Ty 18 56 ho so c6 s6 hoa day du thanh phan HS khi tiép nhan, dat 78.26%
(36/46 ho so);

+ Ty Ié s6 hoa két qua giai quyét TTHC, dat 97.83% (45/46 ho so).

5K¢é hoach sé 157/KH-UBND ngay 14/12/2022 cia Uy ban nhan dan huyén Kon Ray vé ra soat, don gian
hoéa thi tuc hanh chinh ngi bo trong hé théng co quan hanh chinh nha nudc giai doan 2022-2025 trén dia ban huyén.

6 Quyét dinh sb 30/QD-UBND ngay 17/5//2024 vé viéc Kién toan nhan su dugc ctr ra thuc hién nhiém vu
tai B phén tiép nhén va tra két qua X&.
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- Tong hop, cap nht két qua glal quyet hd so thu tuc hanh chinh tai dia
phuong: Tong s6 hd so tiép nhan va tra két qua gial quyét TTHC(ter ngay
15/6/2024 dén ngay 13/9/2024): 46 hd so, trong d6: Hd so da giai quyet trudc han
45 hd so (giai quyet truc tuyen 29 hé so va gidi quyet truc tlep 14 17 hé so) va co
01 hd so tré han bi I5i hé théng. (C6 kém theo biéu mdu chi tiét).

- Két qua tiép nhan, xt ly phan &nh, kién nghi cia nguoi dan, to chuc lién
quan dén quy dinh thu tuc hanh chinh: UBND x3 d3 niém yét cong khai noi dung
huéng dan thuc hién phan anh, kién nghi cia c& nhan, to chic tai try so xa va Bo
phan Tiép nhan va tra két qua xa va cong khai trén Trang thong tin dién tir cua Xa.
Dén thoi diém bao cdo, xi chua phat sinh phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh
chinh.

- Két qua thuc hién viéc danh gia chat luong giai quyét thu tuc hanh chinh:
Viéc danh gia chat luong giai quyét TTHC trén dia ban x& duoc trién khai‘ thuc
hién theo Cong van s6 2069/UBND-TTHC ngay 11/6/2020 cua UBND tinh veé viéc
t6 chuc trién khai danh gia viéc giai quyét TTHC theo co ché mot cua, mot cua
lién thong trén dia ban tinh kem theo cac mau Phicu danh gia trong giai quyet
TTHC. UBND x4 da trien khai thyuc hién cong tac danh gia theo quy dinh.

3. Cii cach to chirc bd may

3.1 Thuc hién quy dinh cia Chinh phii vé huwdng dan ciia cic by, nganh vé

to chirc bo may

- Thyc hién Nghi dinh sO 33/2023/ND- CP ngay 10 thang 6 nam 2023 cua
Chinh phu quy dinh vé can bg, cong chirc cAp xd va nguoi hoat dong khong
chuyén trach & cap x4, o thon, to dan phdé; UBND x& da chi dao cong chitc chuyén
mon thue hién thong bao phan cong nhiém vy tung linh vye ding theo quy dinh,
khac phuc tinh trang chong chéo, trung lap chirc nang, nhi¢m vu gilra can bg, cong
chtrc chuyén mon.

- UBND x4 c6 04 chirc danh chuyén mon’va 02 co quan chuyén mén (Ban
chi huy Quan sy xa; Cong an xa).

3.2. Viéc thwe hién quy dinh vé siv dung bién ché hanh chinh, sé luong
nguwoi lam viéc hwong luwong twr ngdn sach Nha nwoc

Thuc hién Quyét dinh 274/QD-UBND ngay 27/3/2024 cua UBND huyén)
xd dugc giao 20 bién ché, dén nay xa dugc bo tri 19 bién ché theo chirc danh quy
dinh®. S6 can by, cong chirc xa la 17 nguoi (Can bg la 10 dong chi; Cong chikc
Xa: 07 dong chi). Hién UBND xa thiéu 02 bién che.

- Trén co s& cac van ban hudng dan cua cac cép, nganh, UBND xa da thuc

7\/H-XH x&; Tai chinh - K& toan x; Tu phap - Ho tich x4, Dia chinh xA.

® Cy thé: Bi thu Dang uy xa (01 dong chi); Phé Bi Thu Pang ty x kiém nhiém Chu tich HDND xa (01
dong chi); Chu tich UBND xa (01 dong chi); Pho Chi tich HDND xd (01 dong chi); Pho Chu tich UBND xa (01
dong chi); Chi tich UBMTTQVN xa (01 dong chi); Chu tich Hoi Nong dan xa (01 dong chi); Chi tich Hoi Lién
hiép Phu nit xa (01 dong chi); Chu tich Hoi CCB x3 (01 dong chi); Bi thu Poan thanh nién xa (0 dong chi); ; Tu
phép - Ho tich x3 (02 dong chi); Vin hoa - Xa hoi xd (02 dong chi); Tai chinh - K& toan xi (01 dong chi).Pia chinh
(01 dong chi)
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hién ding, day du cac ché do, chinh sach lién quan dén tién luong, khen thuong,
dao tao, bdi dudng, nghi viéc, nghi huu...ddi véi can bd, cong chirc thudc tham
quyén ctia UBND x4 theo quy dinh.

- V& két qua thuc hién chinh sach tinh gian bién ché theo Nghi dinh s6
143/2020/ND-CP ngay 10/12/2020 ctia Chinh phu stra d6i, bo sung mot sd diéu
ctia Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 ctia Chinh phu vé chinh sach
tinh gian bién ché va Nghi dinh s6 113/2018/ND-CP ngay 31/8/2018 cua Chinh
phu sira d6i, bo sung mot sé diéu ciia Nghi dinh sé 108/2014/ND-CP: Trong Quy
111 nam 2024, UBND x4 khong c6 can bd, cong chirc ndo giai quyét tinh gian bién
ché.

3.3. Pdnh gid két qud thwc hi¢n cdc quy dinh ve phén cap qudn ly nha
nwée: UBND x3 di thyc hién ddy du cac quy dinh vé phan cip quan 1y thudc
pham vi chirc nang, nhiém vu dugc UBND huyén giao.

4. Xay dung va nang cao chit lwong ddi ngii can b, cong chirc
4.1 Két qud thuc hi¢n ddo tgo, boi dudng cin bj, cong chikc, vién chirc: (C6
biéu mau kem theo).

5. Cdi cach tai chinh cong

5.1. Két qua thuc hién cac quy dinh vé quan Iy tai chinh-ngén séach tai
don vi, dia phuong.

- Tién d9, két qua thuc hién thu ngan sach theo ké hoach duoc giao:

Thyc hién nghiém Luat Ngan sach nha nude, tang cuong Ky luat tai chinh -
ngan sach nha nudc. Gidm sat chat ché cac khoan chi tir ngan sach nha nudce, bao dam
triét dé tiét kiem, chong lang phi; kiém soat chat ché viéc tGmg trudc du toan, chi
chuyén ngudn, chi tir nguon du phong ngan sach nha nudc.

- Tong thu NSNN dén thoi diém bao céo: 4.398.683.797 triéu dong dat 73%
du toan giao.Thu di€u tiét ngan sach xa huong: 278.242.797 tri¢u dong dat 9000%
du toan giao.

- V& chi ngan sach dén thoi diém bao cdo: Dy toan chi ngan sach xa nam
2024 dugc UBND huyén giao 6.029,154 triéu dong, thuc hién 8 thang
3.835.322.594 tri€¢u dong, dat 38% so vdi du toan giao.

5.2. Két qua thwe hién quy dinh vé qudn Iy, siv dung tai sdn cong

- Cong tac quan ly, s dung tai san cong tai cac co quan tung budc duoc
hoan thién va di vao né nép. Thyc hién dung quy dinh vé quan 1y, str dung tai san
cong. Tai san cong duoc st dung hiéu qua, tiét kiém dam bao dung tiéu chun,
dinh mtrc quy dinh.

- Cong tac theo doi, hach toan tai san céng tai cac co quan, don vi tuan tha
theo quy dinh tai Théng tu sé 107/2017/TT-BTC ngay 10/10/2017 cua Bo Tai
chinh vé viéc hudng dan ché do ké toan hanh chinh, sy nghiép va Thong tu sd
45/2018/TT-BTC ngay 07/5/2018 vé viéc husng dan ché do quan ly, tinh hao mon
khau hao tai san.
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- UBND x4 di xay dung quy ché quan 1y va sir dung tai san cong nam 2024
va cong khai tai san theo dung quy dinh.

6. X4y dung va phat trién Chinh phu dién tir

6.1. Két qud hoan thi¢n thé ché phuc vu xdy dung, phdt trién Chinh quyén
dién twr, Chinh quyén so tai dia phuwong

- UBND x3a di xay dung K¢é hoach uing dung cong nghé thong tin, phét trién
chinh quyén sb va dam bao an toan thong tin mang trong hoat dong ctia co quan
Nha nudc xi giai doan 2021-2025 nhim nang cao ning luc, hiéu qua hoat dong
cia by may hanh chinh Nha nudce va chét luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép;
phat trlen Chinh quyen dién tir dya trén dit lidu, hudng dén Chinh quyén sd, nén
kinh té sd va xa hoi s0; dam bao an toan thong tin va an ninh mang; néng cao vi tri
xép hang Ve chi s6 muc do san sang cho _phat trién chinh quyén dién tur (ICT

Index), chi s6 thanh phan vé hién dai hoa nén hanh chinh trong bd chi sb cai cach
hanh chinh (PAR Index) cta xa.

- Can ctr Quyét dinh s6 966/QD-UBND ngay 21/ 10/2021 cua UBND tinh
Kon Tum ban hanh B§ ti€u chi danh gid mirc do Chlnh quyén dién ttr cap xi va cip
huyén trén dia ban tinh Kon Tum; UBND xa da t6 chtre ty danh gia tung tiéu chi
de thue hién danh gia va xép hang mic do Chinh quyén dién ttr cip x3 dam bao
tién do, yéu cau dé ra; trén co sO van ban cua cap trén, UBND x4 d3 thanh 1ap Ban
chi dao chuyén dbi sd xa (Quyét dinh s6 26/0P-UBND ngay 22/4/2022). UBND
x4 d3 ban hanh Ké hoach s6 44/KH-UBND ngay 08/3/2024 vé chuyén d6i s nim
2024 trén dja ban xa. Ké hoach s 45/KH-UBND ngay 08/3/2024 vé t6 chtic tuyén
truyén chuyén dbi s6 nim 2024 trén dia ban xa.

- UBND xa thuc hi¢n c6 hiéu qua cac ing dung cong ngh¢ thong tin dung
chung: Nén tang tich hop va chia s¢ dir liéu (LGSP); chir ky s6 chuyén dung Chinh
phu; HE thong thu dién tir cong vu.

6.2. Két qua xdy dwng, phdt trién ha ting kj thudt: Cac bd phan chuyén
moén déu duoc trang bi ddy dii may vi tinh va cac trang thiét bi khac dé phuc vu
viéc xdy dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sd, dic biét 13 tai bo
phén tiép nhén va tra két qua cap xi déu da trang bi may tinh, may scan, photo, ghé
ngdi chd, quay tiép nhan...

6.3. Két qua xdy dwng, phdt trién cdc hé thong nén ting

- Tinh hinh tng dung phan mém quén 1y van ban: Dén nay, UBND x4 d sir
dung phan mém quan 1y van ban va diéu hanh VNPT loffice, dat 100% vin ban
(trir vin ban mdt) trao d6i dudi dang dién tir theo quy dinh; qua viéc st dung tng
dung di tiét kiém dugc thoi gianc, vin phong pham, luu trit, tim kiém van ban tién
loi, thuan tién trong viéc trao doi thong tin, cong viéc, quan ly, chi dao diéu hanh;
cac phan mém chuyén nganh dang dugc cic co quan, don vi trén dia ban huyén sir
dung c6 hiéu qua, nhu: Phan mém quan 1y dang ky tai san nha nudc, quan 1y ho
tich, ké toan...

- Viéc ung dung chit ky sb trong giri, nhan van ban dién ti: UBND xa da
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trién khai c6 hiéu qua chit ky sb trong hoat dong trao ddi thong tin giira cac co
quan hanh chinh Nha nuge trén dia ban xa. Bén nay, 100% co quan cua xa da tng
dung chir ky s6 chuyén dung Chinh phu trong giao dich dién tur cua cac co quan
Nha nudc trén dia ban X4, cy thé da dang ky va sir dung 06 ching thu s6 (04 chuing
thu so ca nhan, 02 chitng thu so to chirc).

- Tinh hinh7 st dung hé théng thu dién tr qéng vu cta can bg, cong chﬁc cua
don vi: X& da trién khai, dua vao st dung h¢ thong thu cong vu cua tinh dén toan
bo can by, cong chirc tur cap xa trén dia ban. Ty 1€ can bd, cong chirc thudng xuyén
st dung thu dién tir cong vu trong cong viéc tai cac co quan, don vi thuoc xa dat
100%.

- Hé thong giao ban tryc tuyén da phuong tién da dugc van hanh, khai thac
c6 hi¢u qua phuc vu tot cac ky hop, giao ban truc tuyén.

6.4. Két qud xdy dung, phdt trién di ligu: Céc can bd, cong chirc, bd phan
chuyén moén cua xa da cung cap, cap nhat thong tin chi dao, diéu hanh; dong thoi
cung cap tuong doi day du cac bd thu tuc hanh chinh do UBND tinh cong bo trén
Trang thong tin dién tu.

6.5. Két qua xdy dwng, phdt trién ieng dung, dich vu nji bé

- UBND xi da ban hanh Ké hoach s6 05/KH-UBND ngay 10/01/2024 vé ép
dung, duy tri va cai tién H¢ thong quan ly chat luong theo TCVN ISO 9001:2015
tai co quan UBND xa bak K61 nam 2024

- Hién nay, B6 phan tiép nhan va tra két qua xa va cong chuc chuyén mon da
ap dung hé thong quan 1y chat luong ISO 9001:2015 dé thuc hién toan bo hoat
dong lién quan dén thuc hién thu tyc hanh chinh (TTHC) cho t6 chirc, ca nhan
thudc thim quyén giai quyét ctia co quan.

6.6. Két qua xiy dung, phat trién wng dung, dich vu phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép:

-Vige cung cp céc dich vy ¢dng tryc tuyén trén dia ban xa déu dwoc cong
khai trén trang thong tin di¢n tu, trén cong dich vu cdng quoc gia - Hé thong thdng
tin giai quyet TTHC tinh dé cac c& nhan, t6 chuc tim hiéu, khai théac.

7. Viéc chiap hanh quy ché vin hoéa cong sé, ky luat, ky cwong hanh
chinh

- Vigc ghép hanh gio giép lam viéc cta can bo, cong chire xa: Pa s can bo,
cong chure chap hanh tot gio giac lam viéc theo quy dinh.

- Thyc hi¢n quy dinh caAm hut thudc 14 noi lam viée theo quy dinh: 100% can
b0, cong churc thuc hién nghiém theo quy dinh.

- Thuc hién quy dinh khoéng udng ruou, bia va do uéng cé con khac trudc,
trong gio hanh chinh va gio nghi trua ctia ngay lam viéc: 100% can bg, cong chirc
thuc hién nghiém theo quy dinh.

- Thyc hién quy dinh deo thé khi thyc hi¢n nhiém vu: 100% can by, cong
chutre thyc hién nghiém theo quy dinh.

- Thuc hién diing quy dinh bai tri cong so.
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- Tinh hinh can b0, céng chirc bi xir Iy ky luat: Trong Quy Il nam 2024 xa
khong c6 can bd cong chirc nao vi pham.

II. PANH GIA CHUNG
1. Nhirng két qua tich cuc da dat dwoc

- bi xay dung day du va kip thoi cdc Vin ban dé trién khai cac nhiém vu cai
cach hanh chinh trén dia ban Xa.

- Cong tac xay dung va ban hanh van ban quy pham phap luat dam bao ding
quy trinh cua ludt ban hanh van ban; thuong xuyén ra soat, h¢ thong hoa van ban
quy pham phap luat theo ding quy dinh.

- Trién khai thuc hién t6t co ché mot ctra, mot cira lién thong ¢ xa da mang
lai nhiéu két qua: Thoi gian giai quyét cong viéc duoc rut ngin, cong dan khong
phai di lai nhiéu lan, tha tyc hanh chinh duoc niém yét, cong khai day du tao diéu
kién thuan lgi cho ca nhan, t6 chirc ndm bat khi ¢6 nhu cau lién hé cong tac.

- T6 chitc b may ciia UBND x4 quan 1y ngay cang duoc hoan thién va dan
dap ung vdi yéu cau phuc vu ciia nguoi dan.

- Ky luat, ky cuong hanh chinh trong co quan da c6 nhimng thay d6i tich cuc,
da trién khai thuc hién nghi€ém viéc deo thé cong chirc khi thyc thi cong vy, quan
Iy va kiém tra viéc thuc hién gio gidc 1am viéc cua can bg, cong chire; cac thu tuc
hanh chinh dugc cong khai minh bach, giai quyét cong viéc dam bao ding quy
trinh, dtng thAm quyén.

- Pén nay UBND xa da thuc hién tu chi theo Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP
ngay 07/10/2014 cta Chinh phu.

- Viéc tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan da duogc
thuc hién c6 hi¢u qua; UBND xa da xay dung va ap dung quy trinh ISO vao hoat
dong cua co quan (co quan hanh chink Nha nuoc).

2. Nhirng ton tai, han ché, nguyén nhén

2.1. Ton tai, han ché: Muc d6 truy cp, khai thac, st dung cong nghé thong
tin trong giao dich cong viéc cua nguoi dan con it. So ho so phat sinh qua dich vu
cong truc tuyén mirc 3, 4 con thap so véi tong ho so tiép nhan.

2.2. Nguyén nhan: Nguoi dan tiép can thong tin cac dich vu cong truc tuyén
va ing dung cong nghé thong tin, cac thiét bi thong minh trong giai quyét thu tuc
hanh chinh trén dia ban xa con han ché. Mit khac, ngudi dan van con thoi quen
thuc hién tha tuc hanh chinh truc tiép tai co quan, bd phan giai quyét cua co quan
Nha nuéc, trinh do dan tri ciia ngudi dan trén dia ban khong dong déu din dén viéc
thue hién cac TTHC, khai thac st dung cac dich vu cong truc tuyén con thap va
phu thudc vao nhu cau ciia nguoi dan.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
TRONG TAM THOI GIAN TOI
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1. Tiép tuc ting cuong cong tac lanh dao, chi dao thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh trén dia ban x& theo Chi thi s6 13/CT-TTg ngay 10/6 /2015 cua
Thu tuéng Chinh pha vé viée ting cudng trach nhiém cua nguoi dimg dau co quan
hanh chinh Nha nudc céc cip trong cdng tac cai cach thu tuc hanh chinh; Ké hoach
s6 2215/KH-UBND ngay 12/07/2022 caa Uy ban nhan dan tinh Kon Tum vé viéc
trién khai thuc hién Bo chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gia chat luong phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién tha tuc hanh chinh, dich vu céng theo
thoi gian thuc trén moi trudng dién tir; Ké hoach sé 179/KH-UBND ngay 29 thang
12 nam 2023 cua UBND huyén vé viéc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nha
nuédc trén dia huyén Kon Ray nam 2024; Ké hoach sé6 01/KH-UBND ngay 02
thang 01 nam 2024 vé viéc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2024.

2. Thyc hién tot cong tac cai cach thé ché, chi dao viéc ra soat, bii bo cac
van ban khong phu hop gin véi viée cong khai cac tha tuc hanh chinh, dong thoi
nang cao mdi quan hé trong thuc hién coéng vu giira cac co quan hanh chinh nha
nudc va cac cap theo dinh hudng cai cach hanh chinh.

3. Tang cuong chi dao cac b phan chuyén mon niém yét cong khai thu tuc
hanh chinh tai bang niém yét cua co quan, don vi; cong bb cong khai tha tuc hanh
chinh thudc thim quyén giai quyét cua UBND huyén trén Trang thong tin dién tir X&
dé tao diéu kién thuan loi cho ca nhan, t6 chtrc tra ciru, tim hiéu thong tin vé thu tuc
hanh chinh. Tiép tuc t6 chiic thyuc hién hiéu qua viéc d6i méi thuc hién co ché mot
ctra, mot cura lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh . Thuong xuyen kiém tra
B9 phéan tlep nhan va tra két qua cia xa trong viéc thyuc hién Quy ché hoat dong ciia
Bo6 phan tiép nhan va tra két qua dé nham chan chinh can bo, cong chirc trong thuc
hién tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh.

4. Tiép tuc kién toan, sip xép to chirc bd may cac co quan, don vi dam bao
tinh gon, hoat dong c6 hiéu qua. Thuc hién day du cac quy dinh vé phan cap quan
1y thudc pham vi chirc nang, nhiém vu duwgc UBND huyén giao.

5. Tiép tuc bd tri can bo, cong chuc, vién chirc theo dang vi tri viéc lam
dugc phé duyét, bao dam dung nguoi, ding viée, ning cao chit luong, hop 1y vé
co cau. Thyue hién c6 hiéu qua cong tac dao tao, boi dudng can b, cong chirc, vién
chtrc, phtt hop véi yéu cau theo vi tri viéc 1am, dép tmg yéu cau, nhiém vu trong
giai quyét thu tuc hanh chinh.

6. Tang cuong quan 1y thu, ddy manh cac bién phap chong that thu ngan
sach. Piéu hanh chi ngan sach nha nudc chit ché, tiét kiém, hiéu qua; kiém soat
nghiém céc khoan chi ngan sach nha nudc theo du toan dugc giao, dung ché do, tiéu
chuan, dinh muc quy dinh. Tang cudng kiém tra cong tac quan 1y, str dung tai san tai
cac don vi, kiém tra viéc theo ddi, bao co ké khai tai san cong duoc giao quan 1y.

7. Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua phdn mém quan 1y vin ban
eOffice; thyc hién ra soat, danh gia va diéu chinh cac quy trinh ap dung hé thdng
quan 1y chat luong theo tiéu chuan ISO 9001:2015 tai cac bo phan chuy@n mén
thuoc UBND X& cho phu hop véi cac van ban quy dinh hién hanh. Béy manh viéc
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xdy dung va phat trlen ha ting céng nghé thong tin dap img nhu cau xdy dung,
trién khai Chinh quyén dién tir huéng toi Chinh quyén sd.

8. Tang cudng cong tac kiém tra viéc thuc hién cai cach hanh chinh cua cac
bd phan dé kip thoi phat hién, khéc phuc nhiing tdn tai, han ché trong qué trinh
thuc hién; chi dao va gén vO1 trach nhiém cho cac cép, cac nganh lién quan trién
khai thyc hién tot ké hoach cai cach hanh chinh nim 2024 trén dia ban huyén.

Trén day 1a bao cdo ctia UBND x4 Dak Kdi vé két qua thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh Nha nudc Quy Il nam 2024./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu kinh gtri (b/c); ’
- TT. Pang uy xa (b/c);

- TT. HBND xa(b/c);

- CT, PCT UBND x&;

- Cong churc chuyén mén UBND x4;
- Luu: VP.
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